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R CRET

) GRET

W FORMATIONS

Le GRET (Groupement Régional de IEquipement Technique), composante
des métiers de [Equipement Technigue du Batiment de la Fédération
Frangaise du Batiment Nord - Pas de Calais, a été créé en octobre 2001 par :

e la Chambre Syndicale des Electriciens - Nord-Pas de Calais (FFIE),

 le Syndicat du Génie Climatique - Nord-Pas de Calais (SGC) et I'Union
syndicale de Couverture - Plomberie - Nord-Pas de Calais (USCP), qui
ont fusionnés en 2021 pour former [Union Couverture Energétique et
Fluides Nord-Pas de Calais (UCEF).

Le GRET est une structure de proximité et de contact direct, engagée aux
cotés de chaque dirigeant, quels que soient la taille de son entreprise et le
type de sa clientele (pc:rticulier, tertiaire, industrie, collectivité, etc...).

4 métiers techniques

: .Cr_énie :
Electrique

Génie
Plomberie

Climatique

2 syndicats de métier

- FEDERATIO ’/._
FRANTAISE
m DES INTEGRATEU FFB UCE

ELECTRICIENS NORD — PAS-DE-CALAIS

PAL-DA-CALAM

Ay
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Le mot du

Prosiclent

Limagination de nos prédécesseurs dans la
création du GRET prend tout son sens
aujourdhui dans nos métiers du Génie
Climatique, de la Couverture, de Ia
Plomberie et du Génie Electrique.

Les décrets BACS et Tertiaire, auxquels nous

f devons nous conformer, refletent les
Loy compétences du GRET.

DIDIER LAHURE

Président GRET

Pour répondre & ces exigences, GRET Formations vous
accompagne dans ladaptation aux nouvelles
technologies.

Pour ameéliorer notre réactivité et efficacité, nous avons
intégré une nouvelle collaboratrice & notre équipe.

Nos administrateurs s’investissent également dans diverses commissions pour
fagonner l'avenir de nos syndicats en matiére de formation, de finance, de marketing et
de technique. lls apportent des idées innovantes, inspirantes et concrétes, toujours
avec bonne humeur et conviction.

La matrice des compétences, introduite lannée derniére, est devenue un outil de
gestion professionnelle trés apprécié. Vos retours positifs nous encouragent & continuer
d'améliorer cet outil.

N'hésitez pas & contribuer & la future version 2 !

Que ce soit pour 'UCEF ou la FFIE, de nombreux sujets sont & traiter cette année : les
décrets Tertiaire, BACS, le photovoltaique, IRVE, la transition du gaz, etc...

Lle GRET s'adapte aux préoccupations évolutives tout en conservant son coeur : se
rassembler dans la convivialité pour échanger sur nos problématiques d'entrepreneurs.

Nous serons toujours @ vos cotés pour vous accompagner dans l'évolution des
marchés.
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En quelques

Mots...

Lla vie du GRET est riche et
dynamigue : vous accueillir, vous
rencontrer, vous mettre en relation
avec nos partenaires pour informer
ou solutionner vos problématiques
du quotidien, lancer de nouveaux
projets pour mieux vous servir,..

Le monde a toujours été confronté
@ une confluence de crises, sont-
elles plus nombreuses ou
seulement plus visibles ?

En 2023, vous nous avez montré une
nouvelle fois votre capacité de
résilience face aux crises.

Le contexte géopolitique, climatique,
sanitaire et économigue n'a pas
epargné le secteur du bdatiment.
Vous vous étes adaptés face &
linflation, aux flux de matériaux trés
perturbés...

Cela na pas ralenti  votre
détermination, bien au contraire.

Pour que nos actions aient un réel impact,
nous restons toujours dans la proximité
pour une écoute maximale.

Le GRET tend loreille et travaille en
collaboration avec ses  partenaires
régionaux et nationaux pour faire face aux
défis et trouver des solutions pérennes.

En 2023, jai dadilleurs eu le plaisir détre
nommeée Vice-Présidente de France Gaz
Hauts-de-France.

Notre  objectif est daccroitre nos
rencontres et de renforcer nos partenariats
afin d'étre mieux @ méme de relever les
défis et de vous aider. Vous &tes dans une
nouvelle ére du développement de la
rénovation énergétique (dont le décret
terticire et le décret BACS), Nous vous
accompagnons en vous proposant des
formations sur-mesure, nous  vous
conseillons, nous vous guidons.

sur le plan opérationnel, nous nous
mobilisons sur les sujets d'actualité pour
étre au plus prés du terrain et efficaces,
par le biais de nos lettres dinformation et
de nos réunions.

Nous restons alertes !
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Métlers -

Mes Chers Consceurs et Confréres,

2024 sera l'année des 100 ans de la FFIE. A cette occasion, une belle féte sera organisée sur
Paris & laguelle les adhérents FFIE seront conviés.

Notre syndicat, riche de son histoire et de ses réalisations, continue de jouer un role crucial
dans I'évolution de notre secteur, en veillant & l'excellence et & linnovation dans nos métiers.

En cette période de transformation rapide, marquée par des avancées technologiques et des
deéfis environnementaux sans précédent, notre engagement collectif @ maintenir les normes
les plus élevées en matiere de qualité et de sécurité est plus essentiel que jamais. Nous
devons, ensemble, nous adapter et évoluer pour répondre aux besoins dun monde en
constante mutation.

La FFIE Nord-Pas de Calais a toujours été d la pointe de la formation et de |la qualification
professionnelle. Nous avons mis en place des programmes de formation de pointe pour
s'assurer que chaque membre puisse développer ses compétences et rester compétitif. Notre
objectif est de faire en sorte que chaque électricien, chaque entreprise, puisse non seulement
s'épanouir mais aussi prospérer dans ce nouvel environnement.

N'hésitez pas ! Si vous avez des besoins particuliers, contactez GRET Formations.

Je tiens a exprimer ma gratitude & chacun dentre-vous pour son dévouement et sa
contribution continue & notre profession. Votre engagement est la clé de notre succes
collectif. Ensemble, nous avons surmonté des défis et célébré des succes, et je suis convaincu
qgue nous continuerons sur cette voie, unis et déterminés.

Je souhaite une année pleine de réussite, de collaboration et dinnovation. Restons solidaires,
ambitieux et audacieux pour relever les défis de demain.

Merci pour votre confiance et votre engagement.
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Administrateurs

L ] L ] L ] L ]
FEDERATION
FRANCAISE
FFIE DES INTEGRATEURS
ELECTRICIENS

(*)ancien président



& - Rapport dactivité GRET 2023

Metiers

Mes Chers Confréres et Consoeurs,

La vie (professionnelle) n'est pas un long fleuve tranquille... Les années passent et cette
célébre citation est de plus en plus vraie.

L'Etat renforce sa détermination dans la décarbonatation et les économies d'énergie. A ce
titre, cela bouscule nos métiers profondément.

Notre remise en question sur nos activités de demain ainsi que nos compétences reste
donc un sujet important et nécessitera des prises de décision dans nos entreprises.

Votre syndicat UCEF que jai 'honneur de piloter reste @ vos coétés pour toutes les
questions gque vous vous posez sur les plans de la formation et de linformation métiers.

Soyez nombreux & participer & nos échanges mis en place par notre équipe, qui est
chaque jour & votre écoute et que je remercie vivement.

Ces moments de partage doivent étre privilégiés afin de recueillir et d'échanger sur nos
expériences et vécus et ainsi avoir une aide & la décision.

Les sujets importants de cette année 2024, & savoir laccélération sur le changement de
gaz avec GRDF, la prise en compte de la rénovation globale avec larrivé du MAR (Mon
Accompagnateur Rénov), l'accélération des demandes dinstallation en photovoltaique
seront débattus et commentés par VOTRE UNION.

Je compte sur vous, en ce début d'année, pour que notre profession reste pilote dans les
rénovations de demain.

Syndicalement Votre !

HERVE DEFRENNES
Président UCEF

| |
| || _

VS
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ES

HERVES DEFRENNES NORD — PAS-DE-CALAI
Président

MAX VERLINDE
Trésarier

ERIC SFREDDO
Vice-Président

‘ T 1] 3
Ludovic BILLIET Jobél BRISFER Laurence BONMNET Gérard CHERY Jeaon Raymond LEFEBVRE
Secrétaire

Michel LESAICHERRE Patrice MERTZ Arnaud MILLEVILLE Jacques MOREL Laurent RAES

Frédéric SAINT-POL Olivier WACQUEZ Laurent ZAWALICH

Administrateurs Honoraires

® ® ™ André BONNET* Michel LOCUFIER® Georges LOQUET*

(*}ancien prasident
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Secrétaire générale

Mon objectif :
s Trouver des solutions,
e Trouver des solutions,
e Trouver des solutions !

Conseillére technique en qualification et formation

Mon objectif :

e Conseiller,

* Accompagner,
e Aider !

Stephanie sur la route, pour
vous rencontrer |
Cf page 35
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En 2023, Sheryan nous a rejoints.

Afin de répondre d vos sollicitions toujours plus nombreuses, nous avons
renforcé notre équipe.

Sheryan complete et enrichit nos compétences.

Lefficacité en toute discrétion, et bien dautres qualités que vous
découvrirez lors de nos prochaines rencontres.

Sheryan, merci pour ta bonne humeur et ton sourire contagieux.

Assistante de direction

Mon objectif :
e Créer,

s Assister,
e Soutenir !
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Le GRET

EN CHIFFRES

Répartition des adhérents GRET 2023

dont entreprises

979 ayant moins de 5 salariés

Entreprises adhérentes GRET 525

37.5% N

Pas de calais
62 ‘]
\r Wik Nord v-«,-\\h
\.,u-wz;: > f
VL -
<=50 )2= 45;} .{Zﬁ—"" i ) = 4 ’
9.7% '
Autres : 0,3%
par effectif Sg
<=20 53.6%
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Caote dOpale
17.1%
Grand Lille
34.9%
Par zone
géographique
G d Hai t Autre*
rand Hainau
18.7%
23%
Autre
0%
Lens Artois
24.9% par métier
UCEF
FFIE
22.6% 58.7%
e o o o
(*) ayant au moins | activité
® [ ] e o liee aux métiers du GRET

Sollicitations en 2023

L'équipe GRET est a votre écoute et met un point dhonneur & répondre @
vos sollicitations : formation, qualification, appellation Professionnel Gaz
(PG), technique...

Relatives aux
Formations
Conférences
Qualifications
Appellation PG
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Les

I
s . P . . ‘o
Nous construisons nos rencontres en toute simplicité afin de favoriser les

échanges entre les adhérents et les experts qui interviennent lors de nos -+ e f

réunions.

Mars 2023 : Le PV, métier et qualifications

b6
Témoignage : \

« Merci beaucoup pour cette
réunion et les documents qui ont

suivi. C'était intéressant et trés
Qﬂructif.u
LA
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FOCUS

“Changement de GAZ”
e

En 2023, ce sont plus de a entreprises rencontrées

Projet

CHANGEMENT

dans le cadre E_E GAZ
Le GRET vous accompagne depuis 2018 dans le projet CHANGEMENT G‘ D ™~

DE GAZ.

Des réunions d'information sont organisées autant que de besoin,
pour vous, avec l'intervention de GRDF.

Pour rappel :

Zones de conversion dans les Hauts-de-France :

. Aisne [ Amiens [ Montdidier
. Arras [ Béthune Sud [ Lens
« 2025 Doudi [ Lille Quest

« 2026 : Gournay-Arleux [ Lille Est

« 2027:Cambrai [ Saint-Amand | Valenciennes
« 2028: Maubeuge
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Les

Tour du GRET - 12 Mai 2023

Le TOUR DU GRET a encore fait place & lnformation dans la détente.

Prés de 160 entreprises rencontrées & l'occasion de nos TOUR DU GRET.

Echanges autour des stands partenaires.

o “ATF G-‘DF - !h ’
cishw %_/Em- e g \E LPROBTP Scneider smapte smal SM = Sam

== MGAZ ———

Animation:
Escape Game - Réalité virtuelle

Thémes:
¢ Matrices des compétences
= Photovoltaique, qualification
et assurance
12 Mal 2023 * Les actus métiers avec les
Présidents UMGCCP et FFIE

La vie du dirigeant ) pest.
Les clés de laréussite £}
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ll_l Q E
& ]’("\ (/ ) /‘&‘
Tour du GRET - 10 Novembre 2023

O Ne

@ |r &

Merci a nos partendires pour leur implication toujours trés appréciée
@ l'occasion de nos TOUR DU GRET.

G FFBm Urbanis V{”“'P”’ [ cosTIC =

SOCOTEC J\m FILEC

Thémes:
e DECRET TERTIAIRE

e DECRET BACS, autoconsommation

e AUDIT ENERGETIQUE
e VENTILATION
s RENOVATION GLOBALE

* QUALIFELEC

S

10 Novembre 2023
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\ | P ®
Photovoltalque —,Q\— .

o

Prés de Htreprises rencontrées dans le cadre de nos réunions sur
le sujet du Photovoltaique.

SE LANCER DANS L'ACTIVITE PHOTOVOLTAIQUE !

le GRET vous explique tout davec ses
partenaires experts.

Une compléte information pour vous assurer
que vous ferez le bon choix !

Nous étions avec vous le :
e 10 octobre & Saint Omer
e |2 octobre @ Valenciennes

Parce que vous en avez besoin, en 2024, on
remet ¢a !

Suivez nos News-Letter et notre site internet !

Q www.gret5962.org
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Les e o o o

_ Permanences Qualifelec

Nous planifions autant que de besoin des

rencontres individuelles avec Myléne Morel,
E Déléguée Régionale Qualibat Hauts-de-France et
\ Vincent Bruel, Instructeur Auditeur Qualifelec.
QUALIFELEC
L'objectif :

e Pré-instruction des dossiers avant passage en commission
d'examen

e Dossier 1ére demande, dossier de révision, demande d'extension,..

e Questionnaire annuel de suivi, audits,...

Promotion Métiers
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rmation

L1

Linformation est avant tout composée de sources fiables et raisonnées.
Nous lisons, nous entendons, nous trions, nous compilons, enfin nous relayons.

Communiquer vers le plus grand nombre, c'est utiliser tous les outils en notre
possession. C'est & nous de nous adapter pour que l'information vous parvienne.

Informations mises en
ligne sur le site GRET en
2023

Newsletters eo
envoyées en

2023 ﬁf_]

O ———]

Folre portie du GRET

Q www.gretb962.org
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Abonnés Facebook en
2023

Abonnés
Linkedin en
2023

Les réseaux sociaux sont un relais pratique et rapide.

Il est indispensable d'appréhender ces outils comme
des vecteurs de communication & part entiére.

Dans le souci de répondre & tous, nous allons Ia ol
vous étes !

i / GRETS962
9 / grets962

/ gret_5962 £ —

POST

u / GRETS962
—

QI CHET Linkediin GRET

4] posts

Noubliez pas d'aimer la page GOOGLE du GRET

Seannez Mol |

@

Notre agenda
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QUALIBAT

En 2023

27750

entreprises qualifiees 4
sur le 59/62

Commissions

16 Lilloises
18 Picardie

QUALIBAT

Myléne MOREL
Déléguée Régionale Hauts-de-France

\
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QUALIBAT

QUALIBAT

“En 2023 les membres du GRET ont participé @ 25 commissions, qu'elles soient
supérieures, nationales ou régionales.

Ces 25 commissions représentent 'examen de 2628 dossiers d'entreprises pour statuer
sur 3456 qualifications.

Sauf pour lactivité 52 « chauffage et rafraichissement », toutes les propositions de
modifications de la nomenclature mais surtout des exigences complémentaires de la
famille 5 « énergies et fluides » ont été entérinées lors du Conseil d’Administration de
QUALIBAT du 06 décembre 2023.

A notre grand regret, des soucis de logistique interne ensuivis de difficultés
informatigues ont empéché leur mise en application en 2023 ; elles entreront donc en
vigueur en 2024.

Le travail, effectué avec une importante implication des représentants du GRET, se
poursuit donc pour l'activité 52 et nous espérons aboutir & un résultat rapide, pertinent et
défendant au maximum les intéréts des entreprises, tout en maintenant une certaine
exigence gdrante de crédibilité.”

Ludovic BILLIET

Administrateur UCEF et GRET,

Mandataire UMGCCP, Président commission nationale "énergie et
fluides” et commission régionale "second-ceuvre’ Qualibat, membre de
la commission supérieure Qualibat, Auditeur Qualibat, Expert prés la
Cour d'Appel de Dougi
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QUALIFELEC

QUALIFELEC
o
PREFEREZ LEXCELLENCE ¢ St s

“Un engagement permanent pour accompagner les entreprises :

Rendre la démarche de qualification plus accessible, plus rapide et plus fluide, est un des objectifs de
Qualifelec depuis plusieurs années.

L'accessibilité passe par une pédagogie accrue. Qualifelec a réalisé plusieurs tutos vidéo pour
accompagner les entreprises en amont de leur demande de gualification.

Gréce & nos tutos disponibles dés la page d'accueil du site https://pros.qualifelec.fr/, les professionnels
peuvent trouver des réponses aux questions qu'ils se posent avant de se lancer dans une activité (IRVE
ou SPV) ou comprendre les différents parcours pour obtenir le label RGE (pour la rénovation énergétique
ou le Solaire Photovoltaique).

Une série de tutos vidéo, dédiée aux différents dossiers @ remplir par les professionnels, a été réalisée
tout au long de lannée. Les vidéos expliguent quels documents sont attendus dans le dossier
administratif et les dossiers techniques propres & chaque qualification. Une vidéo spécifique
accompagne les clients dans la saisie du formulaire de suivi annuel, disponible en dématérialisé dans
l'espace client. https://pros.qualifelec.fr/ page/tutos-videos-remplir-son-dossier

La rapidité dans le traitement des dossiers de demande de qualification a été rendue possible grace @
la mobilisation de nos comités de qualification et des qualificateurs. Avec une fréquence dun comité
tous les 10 jours et I'étude d'une centaine de dossiers par séance, Qualifelec a pu répondre @ une
demande croissante de la part des entreprises et professionnels électriciens.

Afin de fluidifier les échanges entre Qualifelec et les entreprises en demande de qualification ou
qualifiées, nous avons renforcé notre accueil téléphonique. Un standard ouvert de 8h30 & 20h, un délai
de traitement des appels et mails inférieur & 48h.

Par ailleurs, nous avons fait évoluer l'espace client des entreprises : https://pros.qualifelec.fr/connexion/

Elles peuvent y trouver toutes les informations nécessaires au suivi de leurs qualifications, y télécharger
des documents et méme répondre aux demandes de compléments dinformation lors de linstruction de
leurs dossiers, en téléversant les

piéces manguantes.

: Entreptises qualifisas
39 0 | Pas-de-Calais

Entreprises qualifises
Nord
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& QUALIFELEC

QUALIFELEC
..—.-—o..—

PREFEREZ UEXCELLENCE

Evolution de nos référentiels :

Qualifelec poursuit le travail d'adaptation de ses qualifications aux évolutions du marché, notamment
pour l'activité dinstallation d'IRVE. La compétence en Etudes de conception des IRVE est désormais
reconnue & travers un indice IRVET ou Probatoire IRVET.

La reconnaissance de la compétence en installation de colonnes électriques (horizontales ou
montantes) est regroupée sous une mention unique, intitulée Colonnes (CLN).

Cette mention est disponible en complément des qgualifications ceeur de métier, Installations Electriques
en Logement Commerce Petit Tertiaire (LCPT) et en Moyen Gros Tertiaire Industrie (MGTI).

Le référentiel Solaire Photovoltaique a été également retravaille, afin dinsérer les exigences liées au
label RGE @ celles liées a la qualification métier. Les différentes options pour justifier de la compétence
liée au bati, nécessaire @ la demande de qualification SPV, ont été détaillées.

Les fiches du dossier technique sont moins nombreuses et plus exhaustives. Elles permettent ainsi de
répondre aux différentes exigences de cette qualification spécifique.

Promouvoir la qualification et les entreprises qualifiées :

En 2023, Enedis a rejoint les instances de Qualifelec, en sa qualité de client et prescripteur d'entreprises
qualifiées. Les collaborateurs Enedis peuvent désormais siéger comme qualificateurs au sein de nos
comités de qualification.

Qualifelec s'est régulierement rendu sur le terrain, afin de promouvoir la reconnaissance des
compétences des entreprises @ travers la qualification. Nous avons été associés aux salons Be positive,
Sonepar, Rexel, aux congrés de I'UNSFA et de la FNCCR.

Grdce @ son moteur de recherche, Qualifelec améliore le référencement des entreprises qualifiées. En
effet, chaque entreprise qualifiée dispose d'une fiche établissement unique, associée a notre moteur de
recherche, caractérisée par une url spécifique. Notre moteur de recherche a enregistré plus de 110.000
recherches en 2023, soit une progression de 98% par rapport @ 2022. La croissance de la fréquentation
de notre moteur de recherche contribue @ l'augmentation de la visibilité des entreprises sur le web, et
ce, quelles aient un site internet ou pas.”

4

Commissions
HDF
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GRET
(<

MATRICE DES COMPETENCES

ol G

? 2 ( La Matrice c’est quoi ? )
g =

La matrice des compétences est un outil qui
donne une visibilité sur les aptitudes ainsi que les
besoins en compétences dun salarié au sein de
son entreprise.

Elle permet [évaluation des compétences
professionnelles de vos collaborateurs lors de
lentretien annuel.

( Un outil créé pour vous !\J.
b —3

Cet outil est destiné aux Chefs dentreprises et
managers qui souhaitent évaluer et développer les
compétences de leurs équipes tout en fidélisant
leurs collaborateurs en leur proposant un outil
concret permettant d'envisager leur évolution dans
l'entreprise.

Grace @ la grille de compétences, vous pourrez
identifier les compétences manquantes et mener
des actions, notamment des formations.

Réalisez simplement et efficacement
vos entretiens annuels et fidélisez
vos collaborateurs.

C'est le moment de demander
votre acceés & la Matrice !

e o o o (Q matrice.gret5962.org N)

L)
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L'entretien d'évaluation est un temps
d'échange entre lemployeur et le salarié.
Il permet de faire le bilan de lannée
(unalyae des missions réalisées,

difficultés éventuelles par exemple). =

— § o ——— - ; Faites le bilan de lannée écoulée.

| Cbjocts ge {annis & veni

Définissez les objectifs de 'année a venir. —
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L'appellation ..o s

Professionnel du GAZ

LAp i i atteste de la compétence technique des
professionnels, de leur connaissance de la réglementation et des régles de l'art dans le
domaine des installations Gaz.

La délivrance et le renouvellement de cette appellation sont des services du GRET.

L'Appellation PG Professionnel Gaz est délivrée aux conditions suivantes :
= Fourniture d'un Dossier Entreprise,
« Présence dans l'entreprise dau moins un RG (Responsable Gaz) (*) désigné par le
chef d'entreprise.

(*) Des formations de «préparation & I'habilitation gaz» sont réguliérement organisées par
GRET Formations.

Un test de connaissances sous forme d'un QCM est organisé par COPRAUDIT, DEKRA ou
QUALIGAZ EVONIA, seuls organismes habilités par habitA+.

oo D DEKRA e

. Découvrez notre nouveau site PG

AINTEN/

Scannez moi [

STALLA

INS

PROFESSIONNEL DU GAZ

)

Q https://pg.gret5962.org
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Nombre de dossiers gérés par le GRET o o o o

2020 2021 2022 2023

“J'ai eu l'occasion de participer & 2 CCRG (Comité de Concertation Régional Gaz) cette
annee.

L'intérét de ces rencontres entre organisations syndicales UMGCCP | CAPEB [/ SYNASAV,
organismes de contréle COPRAUDIT / QUALIGAZ EVONIA |/ DEKRA, distributeurs ENGIE /
TOTALGAZ | ANTARGAZ | GRDF et habitA+, est:

« de centraliser et remonter les informations du terrain, sur les problémes de conformité
d'installation gaz,

* de prendre connadissance des directives nationales émanant du ministére de
lindustrie et d'autres sources habitA+,

* de connditre les données habitA+ sur le nombre de CC2 émis, le taux d'anomalies
rencontrées et types d'anomalie. Ce qui permet aussi un éclairage ¢ titre personnel,

* Les déplacements en région,

* La convivialité du groupe CCRG.

Pour moi, le point le plus intéressant est I'echange lors de dossiers
de recours d'installateurs sanctionnés. Nous débattons afin
d'éviter autant que possible I'application de sanctions

trop pénalisantes pour l'entreprise.”

Laurent RAES
Mandataire CCRG ‘
Administrateur UCEF et GRET \ \



30 - Rupport dactivité GRET 2023

L'appellation

Profiessionnel du

2023

Forum PG : l'association PG a relancé, en collaboration avec ses partenaires & -

(fabricants de matériels et dappareils, organisations professionnelles, organismes e

de contréles, distributeurs de gaz, ..) en 2023 les rendez-vous de la filiére gaz en ®

France, dont un qui a eu lieu @ ARRAS. [
]

Cette journée a attiré beaucoup de visiteurs PG et non PG, ils ont pu participer aux b
L ]

3 conférences programmeées et échanger avec les partenaires.

« Motion design : habitA+ a continué & concevoir des vidéos (motion design) explicatives sur la
réglementation gaz concordant avec les anomalies relevées lors des audits.

« Evolution de l'appellation PGM : habitA+ a souhaité faire évoluer l'appellation PGM avec une mise
@ jour de l'attestation d'entretien, suite aux diverses modifications de la réglementation, et faire
profiter aux entreprises, disposant de lappellation PGM, d'offres commerciales avec ses
partenaires (Testo, Editherm, Partedis, Sentinel).

s Fiche Visa Qualité : habitA+ s'est lancé dans la refonte globale de la Fiche Visa Qualité avec
lintégration des nouveaux points de contréles suite aux modifications de la réglementation gaz.

e Webinaire : habitA+ /PG a proposé plusieurs webinaires sur le gaz vert, la PAC hybride, 'évolution
de l'appellation PGM, et bien plus.

Projets 2024
= Continuer I'évolution du PGM : habitA+ continue de
suivre les modifications réglementaires et envisage
la création de Fiches pratiques Maintenance
reprenant les points & vérifier lors de l'entretien d'une
chaudiére gaz.
¢ Finaliser la nouvelle FVQ

¢ Continuer les Motions design

* Continuer les Webinaires




09§ELATIONS
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S5 QUIALTFAIER [RE3 -

Des parcours de formation pour répondre aux exigences des qUUllfICUtIDﬁS !

@ JE ME FORME

0000

JE ME QUALIFIE RGE (/)

9

¢ ».’El Scanner le pcm::ours @ Gh&!&‘ur |

Fl S 2o - Pompe & chaleur en habitat individuel
e PACIHybride
Lo}
8 p @
T T Solaire photovoltaique : générateur
B @, @ Scannerle parcours m - photovoltaique raccordé au réseau (<250 kWc),
35 =) 'E|': g & compétence électrique.
=
@ ¢ @
b o " & scanner le parcours [[ERV/3 IRVE
s B d
(]

une qualification, quelle gu'elle soit,

La fermation seule ne délivre pas la qualification, Le GRET vous
A Vous devez présenter d'outres éléments pour prétendre

dans la prép ion de votre de

qualification.

Q\) 0120720082 (@ gret@Be-a2ong @gm@.ba-uu.w\g

@ Mail :

Q Phone:
03.20.75.66.03.

. contact@gretformations.fr IR mcuens @tﬁ

Nos prochaines




)GRET
FORMATIONS

1t de vos formations techniques

NOUS
FORMONS!!

CONCENIREZZIV.OUS

SUR VOTRE METIER,
LAISSEZ-VOUS GUIDER!
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C Sewrtez, veus eles e |

Qualiopi Nous avon? obtenu Icll certification QUALIOPI, dans le cadre de nos

pm‘:,,,:,um,mr,e” actions de formation! . -

I R EPUBLIGUE FRANGAISE La margue «Qualiopi» vise 4 attester de la qualité de nos
processus de formation pour permettre une plus grande lisibilité de
notre offre.

Ressources Humaines - Fluides frigorigénes
Management -PAC

Photovoltaique
(Panneaux solaires)

Agrément : ' o 5
Cet agrément permet de garantir la qualité des formations, des

plateformes et des intervenants. GRET Formations est audité chague
année avec succes par QualitEnr sur les référentiels QUALIPAC.

Formaﬂon Formation Formuﬂon

) GRET Formations dispensées par un centre agréé.
W FORMATIONS

 flinLJo]Q
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Pres de
Chez Vous

pas do Cals Unlbesoinliocalise)!
% e Noushousladaptonsy

A propos de
Nos Engagements

(¥ Conseil et accompagnement personnalisés.
& réactivité pour répondre & vos demandes.
(& Formations décentralisées pour se rapprocher de votre entreprise.

(& veille réglementaire et technique pour des formations
opérationnelles et agréées.

(& satisfaction client.

03.20.75.66.03

Prise en charge

Salarié, gérant non salarié, particulier, les aides
. )& sont nombreuses pour financer vos formations.

seignezZ-=-vous:

Nous vous garantissons un accompagnement personnalisé, et
nous vous simplifions les procédures de financement avec les
OPCO et organismes dont Constructys, FAFCEA, Opco 2i, Opco
EP, Dispositif FEEBAT, CPF, Péle emploi...

L

Un hasbl particulior ? Vos prochaines formations : @: ==10]
. Qualiop »

Nous réalisons des formations o i

W RTPUBLIGUE FRANCAISE

4o e o o s
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Ma mission

Forte de mon expérience de plusieurs années au
GRET, @ cotoyer de nombreux partenaires et @
traiter et suivre vos difféerentes demandes, je
continue @ mettre mon expérience technique &
votre service avec GRET Formations et & vous
accompagner sur toutes les problématiques que
vous pouvez rencontrer :

Formations, aides financiéres, qualifications, questions techniques,
financieres..

Afin de vous proposer une expérience sur-mesure, je vais désormais @ votre
rencontre, dans les territoires. Loccasion de prendre le temps déchanger
ensemble et de répondre & toutes vos questions, au cas par cas.

Vous avez un projet de développement ou vous souhaitez vous orienter sur la
rénovation énergétique, sur le photovoltaique, la pompe & chaleur ?

Je vous accompagne dans la réflexion de votre projet, je vous conseille sur les
formations utiles et nécessaires, les possibilités de prises en charge et je vous

accompagne dans le choix des qualifications. De A & Z avec vous !

N'hésitez pas @ me contacter !

Toujours @ votre service,

Stéphanie

Qualiopi

processus certifié



Un nouveau site internet, plus
clair, qui permet une meilleure
lisibilité de I'offre de formation
a vu le jour en 2023.

Noubliez pas d'aimer la page GOOGLE
de GRET FORMATIONS

”~ Ty

(Ofk ""*.\Il

a-
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Agrément ,
Qualiopi» b
E'R

processus certifié
W = REPUBLIGUE FRANCAISE
Formation

Nos FORMATIONS

O https:/ /www.gretformations.com/

NouVEQU
(8 (@)

5 Y
= IPOST -
e =
o] o
g |
. @
“Z <

O%

13 posts Linkedin %,

GRET FORMATIONS %16, or®
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RICRET

W FORMATIONS

Lanpert de vos formations technigues

66
Eormationsiadaptéesy!
Stagiairesisatisfaitsy!

92

5 —
@ taux de réussite

taux de satisfaction surla
qualité des intervenants

&

sessions

confiance cumulés

a8 Ba
. entreprises nous ont fait jours de formation

Objectif atteint

«ie stage Stait tres intéressant et tres bonne ambionce; »

« Lo formiation était trés compléte. Bonne transmission et compréhension du formateur. »

« Intellectuellerment enrichissant, Groupe super, Bon rythme:»
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GRET FORMATIONS met au service des entreprises qui lui font confiance, des
connaissances, des conseils sur les actions & mener aprés la formation :
QUALIFICATION, assistance technique pour aider @ atteindre les objectifs de

développement.

55 56

202) 2022

678
Nombre de sessions
434
373

nombre de personnes formées

242,5

156,5
145

2021 2022 2023
e o o o

nombre de jours cumulés

Agrément
- EnR

L= F m'

Quallopi»

processus certifié
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EORMANION

Répartition nombre de sessions par type de formations en 2023

ol
RH t
E o

PROREHOMRL P 543 14%

- PAC

20%

Formation

Bois
1%

2

Formation

Electricité
27%

Formation

*Formation dispensée par un centre agréé

Qualiopi

processus certifid

44
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Un catalogue toujours enrichi

GRET FORMATIONS élargie sa présence sur le terrain,
pour travailler plus efficacement.

Nous relevons les défis que vous nous lancez.
Notre travail est renforcé par la mobilisation d'un

large éventail de partenaires pour atteindre des
objectifs communs. nombre de formateurs

L'augmentation significative du nombre de nos formateurs est le reflet de notre implication
pour satisfaire les sollicitations de plus en plus nombreuses en formation.

Fort du taux de votre satisfaction, nous nous mettons au défit en 2024 de renforcer notre
offre de formation, mais aussi nos moyens technigues.

Nouveaux
programmes créés
en 2023
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Qual Iopl»

processus cartifié

Des parcours de montée en compétences S
Agrément

Qu'est-ce que la montée en compétences ? ' EnR

Formation

La montée en compétences d'un collaborateur correspond
& l'acquisition de nouvelles aptitudes pour exercer au mieux
ses missions.

L'idée est de former le salarié afin quil puisse élargir ses
connaissances et développer ses compétences.

Ce besoin indispensable pour vos entreprises a initié nos parcours de montée en
compétences sur des métiers clés :

Pompe & chaleur

Ces parcours de formations sont @ la carte et
sur-mesure en fonction de vos besoins en
compeétences.

Nous travaillons ensemble sur votre projet.
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66
Témoignage :

« formation enseignée par de vrais
professionnels & 'écoute des personnes. »

Formation Fluides Frigorigénes - Septembre 2023

9

Nous mettons l'accent sur une pédagogie qui integre la réalité
professionnelle des participants, avec des cas pratiques et des
mises en situation concreétes.

Chaque formation est validée par des professionnels métier.

Et nos formateurs ont une réelle expertise.

Qualiopi

processus certifié

»

W REFUBLIGUE FRANCAISE
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Parcoursimontéelenlcompéetences

Habilitation électrique obligatoire pour la

QUALIPV Générateur
pose de panneaux PV. Kt It
2 jours de théorie et 1 jour de pratique. HAUTFI'E ;Ut};g:;q::*
Habilitation électrique BR / PV / BP

=250 kwce et <=500 kwc

— iy 0
Vs © 2N 0 |

. . . Fotm&iion
Apprendre a réaliser la pose
P - - panneaux photovoltaiques.
Connaitre I'aspect réglementaire,

le marché et les labels de qualité,

Réaliser la pose de
les étapes administratives...

panneaux photovoltaique

1

Commercial PV

'I
i

'
b
B
i
0
0

Formation préparatoire en\

électricité et raccordement N [Fp— pr——
p photovoltaique
on a» an - o o Comgrendre I_e fonctuor_mement

d’une installation électrique et le

raccordement des installations
photovoltaiques.

--

™ contact@gretformations.fr
Quuliog.i»
®  03.20.75.66.03. pudmropis

O RPURLSUE FRANCAISE

@ WWW.GRETFORMATIONS.COM o oerg
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Photovoltaiques 0 FG§ELATIONS

Loxpert vos formatjons technigues

QUALIPV Générateur photovoltaique
= BAT Intégration au bati*

Formation *E!
) O=

-------——--u’ Lo

-’='-"= Maintenance PV
[ camEnn
i i Maintenance et

I
J
0
diagnostic des
B installations PV
J
i 4 jours
!

QUALIPV Générateur

photovoltaique

Compétence électrique*
<=250 kwc

%

Fnrmu'llon

*Formations
dispensées par un Nos prochaines formations :

centre agree




46 - Ropport dactivite GRET 2023

Parcoursimonteelenfcompetences

Apprendre 2 installer des pompes a chaleur et des
appareils de climatisation réversible en résidentiel et
petit tertiaire.

Installation PAC

l{é*)

L'attestation d'aptitude est
obligatoire pour réaliser la

maintenance et la mise en service
- e oy des installations.
I Aptitude Fluides

N\
‘ frigorigénes cat.1
i
O~
i
§
%
N\

Pour apprendre a dimensionner '
une PAC l

Dimensionner une PAC

:
' Habilitation Electrique

J BR B2V BC S @ -

, L’habilitation électrique

Prp—— - - o est obligatoire.

¥
¥

[ contact@gretformations.fr Qualiopipy
® 03.20.75.66.03. A

@ WWW.GRETFORMATIONS.COM Fe—
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PompetalChaleur ogggLATIONS

Lexpert de vos farmations technigles

m 9@ Commercial PAC
E

Electricité Technicien CVC i Hybride

Les fondamentaux pour
technicien CVC _____ == I
(chauffage, ventilation et .

climatisation). ! [-: Al

.'--'-—_____._,. oy =

l
0 q@ 1 jour
= — Commercial PAC
' F/\3
i
I
0

4 jours

Mise en service et

maintenance PAC

Apprendre a réaliser la mise en service et la
& maintenance des PAC,

N

5 jours

QualiPAC
Pour devenir référent et pouvoir obtenir la
qualification RGE sur la PAC afin de faire
bénéficier des aides a vos clients. Formation BnT
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Patcoursimonteelenfcompetences

Organisme de formation agréé par:

N

QUALIFELEC
Cette formation vous permet de = L
délivrer a votre salarié un titre PREFEREZ LEXCELLENCE
d’habilitation électrique en fonction Installatiop f*e borr'les d? recharges
de I'avis établi par le formateur en P b G - . q, de vehlcul_es électriques.
fin de stage. \ Niveau 1

Habilitation éclectique BC B2V ' IRVE 1

& 1 &
it |
i 0

g

\

\_____

T4

-------‘

M contact@gretformations.fr Quaiiopipy
® 03.20.75.66.03. el

@ WWW.GRETFORMATIONS.COM s



\

\----\

*Formations
dispensées par un
centre agréé
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R S Rmations

Lexpart de vos formations techniglies

m Organisme de formation agréé par :
=
ﬁ"’ \( IRVE 2
Installation de bornes \

de recharges de
véhicules électriques. ~ QUALIFELEC

> —o0
Niveau 2 PREFEREZ LEXCELLENCE

Nos prochaines formations :
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du GRET

{ DEVENEZ ADMINISTRATEUR

Représentez et défendez les intéréts de votre métier dans des espaces de discussion, de partage
d'expérience, d'informations, de réflexion, d'évaluation et de proposition.

Participez a des commissions de qualifications et accompagnez d'autres entreprises.

La participation active au sein d'un syndicat est aussi un gage de référence, rejoignez-nous.

M. MME PRENOM NOM
DATE DE NAISSANCE NATIONALITE
ENTREPRISE FORME JURIDIQUE
EMAIL PORTABLE TELEPHONE FIXE
ADDRESSE ENTREPRISE CODE POSTALE
VILLE
ACTIVITE(S)
SIRET CODE NAF CIBTP FFB
NOMBRE SALARIE(S)
CACHET ET SIGNATURE
A LE
B o ;,—a;;ﬁ'; o .m._.,EE_B

GRET - Groupement Régional de I'Equipement Technigue NPDC
L, 0320720292 (% gret@s9-62.0rg  EHwww gret5962.0rg

270 bd Clemenceau, 59700 Marcq en Baroeul
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NORD-PAS DE CAL# Lexpert de vos formations techniques

GRET
Q ') ORET

n m & NOUS CONTACTER )
m l@l , (0320720292, 2 gret@59-620rg () wwwgretsas2org 2, 2700d Clemenceau,

59700 Marcq en Baroeul



